PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

OBJET : AGS Gen 2.0 avec interférence du condensateur d'arrét
TYPE FSA : Notification client

Cela couvre le remplacement de la piéce Active Grill Shutter (AGS) en raison de dommages causés aux tubes du condenseur
de climatisation.

Probleme

Programme H625 Gen2.0 Ecotorq

Les clips reliant le niveau AGS actuel du véhicule seront retirés et la goupille de poussée du rivet
Résumé des connexions et un bouchon en EPDM seront ajoutés a la piece remplacée afin d'empécher le tube du condenseur
dommage raison du contact.

Mise en ceuvre du service :

Code du travail Nom du travail Durée (h)
F4v44 8310 AGS coté supérieur droit/droit 0,90 h
F8V75 17A780 Grille supérieure du pare-chocs avant droite 0,25h
F4V52 19710** Condenseur de climatisation R/l 0,33 h

F4va4 M17B19"™ Recharge de réfrigérant pour climatiseur 1h00

Utilisation des pieces :
Code de piece Nom de la piece Quantité

KTSC46-8310-AA // T514597 Kit AGS 1

JC46 19710 BB* // T288882 Condenseur de climatisation 1
ABBSX M17B21 AA* Réfrigérant pour clim (1234YF (5,6 litres)) 0,14

LIRE ATTENTIVEMENT AVANT L'UTILISATION !

Remarque 1 : (**) En cas de dommage ou de fuite au niveau du condenseur, le condenseur portant la référence JC46-19710-BB sera remplacé. Des
photos/vidéos sont requises pour traiter les réclamations FSA relatives au remplacement du condenseur de climatisation (**).

Remarque 2 : Les piéces seront commandées en commande "Campagne”

Remarque 3 : Veuillez fournir le réfrigérant de climatiseur 1234YF d'origine provenant des marchés locaux !

Remarque 4 : Les boulons retirés seront réutilisés pendant le processus d’installation.

Voici les procédures de remplacement des pieces qui doivent étre effectuées sur tous les véhicules H625 (F-Max) équipés de moteurs Gen2.0 Ecotorg.

Procédure de service :

1. Démarrez le véhicule.
2. Allumez la climatisation du véhicule, appuyez sur le bouton A/C pour ouvrir la ventilation maximale pour refroidir I'habitacle.
3. Laissez tourner le véhicule avec la climatisation allumée pendant 3 a 5 minutes pour rafraichir I'habitacle. Eteignez la climatisation.

4. Eteignez le véhicule.

5. Ouvrez le capot du véhicule.

Sirkete Ozel - Propriété exclusive



PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 OBJET : DATE : 28.08.2025

AGS Gen 2.0 avec interférence du condensateur d'arrét
TYPE FSA : Notification client

6. Séparez les carénages de pare-chocs avant droit et gauche du cété central et retirez-les du véhicule. (Figure 1)

Remove from the inner clips of left and
right front bumper

Figure 1 : Ouverture du carénage du pare-chocs avant droit et gauche

7. Apres avoir retiré I'ensemble du pare-chocs, les boulons de connexion sur les cétés droit et gauche du pare-chocs avant sont visibles.
Desserrer les 4 boulons de connexion (W702733-S450B) de I'ensemble pare-chocs RC46-17750-A* (Figure 2)

Loosen the 4 screws on the part. W702733-5450B
2 piece on the left, 2 piece on the right

Figure 2 : Connexions a vis droite et gauche de I'ensemble pare-chocs

Numéro de piéce Nom de la piece Morceau

RC46-17750-A*

Ensemble de pare-chocs avant 1
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

OBJET . AGS Gen 2.0 avec interférence du condensateur d'arrét
TYPE FSA : Notification client

8. Avant de retirer le marchepied avant, détachez la calandre avant des clips de fixation. (Figure 3) Desserrez les six boulons reliant la partie
supérieure du marchepied JC46-17B975-A*, située devant I'AGS, et retirez le marchepied supérieur et la calandre du véhicule (Figure 4).

Remove front grill from clips joints

Figure 3 : Retrait de la calandre avant.

Upper Front Step has 6 bolt connections.

Figure 4 : Retrait de la marche supérieure.

Numéro de piéce Nom de la piece Morceau
JC46-17B975-A* Marchepied avant supérieur 1
3

Sirkete Ozel - Propriété exclusive



PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

OBJET : AGS Gen 2.0 avec interférence du condensateur d'arrét
TYPE FSA : Notification client

9. Desserrez les boulons de connexion situés aux extrémités droite et gauche du support JC46-17118-A* et retirez la piece. (Figure
3)

SUPPORT BRACKET

Support Bracket has 1 piece W716419-5442
and 1 piece W702733-S450B screw joint
both left and right side.

Figure 5 : Retrait du support.

Numéro de piéce Nom de la piece Morceau

JC46-17118-A" Support de fixation 1

10. Appuyez sur les languettes du connecteur AGS et retirez-le. (Figure 6)

Upper AGS
electrical
connection

Figure 6 : Débranchez les connexions électriques de I'AGS supérieur en retirant les prises.
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

OBJET . AGS Gen 2.0 avec interférence du condensateur d'arrét
TYPE FSA : Notification client

11. Desserrez les boulons de connexion entre I'AGS supérieur et le couvercle de la foudre et retirez le boulon de connexion.
(Figure 7)

The cover and AGS brackets have bolt connection 1piece on the left
and 1 piece on the right W702733-5S4508B.

Figure 7 : Connexion entre I'AGS supérieur et la couverture parafoudre

12. Desserrez les vis supérieures AGS SC46-8475-A* des fixations des supports. La piéce est fixée a la traverse avant inférieure du chassis
par quatre boulons W500224-S439 et aux supports de suspension arriére, a droite et a gauche du chassis, par deux boulons W500022-S442 a
droite et deux a gauche. (Figure 8)

AGS has bolt connections to
chasis traverse with lower
brackets, W500224-5439 bolts.

AGS has blot connections to fup bracket with
upper brackets, W500022-5S442 bolts.

Figure 8 : Connexions du chassis supérieur de I'AGS.
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

OBJET . AGS Gen 2.0 avec interférence du condensateur d'arrét
TYPE FSA : Notification client

Numeéro de piéce Nom de la piece Morceau
SC46-8475-AC
AGS supérieur (ancien niveau) 1
W500224-S439 Boulons de connexion inférieurs 4
W500022-S442 Boulons de connexion supérieurs 4

13. Séparez I'AGS inférieur et I'AGS supérieur I'un de I'autre par des clips métalliques (la zone est indiquée sur la Figure 9 a gauche).

Retirez I'AGS supérieur, placez I'AGS retiré sur une table plate. (Figure 9)

Positioning Upper AGS

Upper and Lower AGS Connection. |

Figure 9 : Retrait de I'AGS supérieur.

14. Lors du retrait de 'AGS, veillez a ne pas endommager le condenseur (radiateur) et vérifiez-le.
15. Vérifiez qu'il n'y a pas de fuites de gaz dans le condenseur du climatiseur.

Méthode de détection des fuites de gaz : les fuites peuvent étre détectées a I'aide d’une lumiere ultraviolette (UV). (Figure 10)

Figure 10 : Détection de fuite du condenseur de climatisation a I'aide d'une lumiére UV
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 OBJET : DATE : 28.08.2025

AGS Gen 2.0 avec interférence du condenseur d'arrét
TYPE FSA : Notification client

16. Si des dommages ou une fuite sont détectés dans le condenseur, le condenseur portant le numéro de piece JC46-19710-B* sera remplacé.
Avant de remplacer le condenseur, aspirez le gaz du systéme en suivant les instructions de mise sous vide et de remplissage du gaz de
climatisation. Apres avoir installé le nouveau condenseur dans le véhicule, remplissez le systéme de gaz de climatisation avec du R1234yf.

Numeéro de piéce Nom de la piece Morceau

JC46-19710-B* Condenseur de climatisation 1

17. Si aucun dommage n'est détecté dans le condenseur, le processus de remplacement des piéces se poursuivra avec I'AGS supérieur.

18. Placez I'AGS retiré du véhicule horizontalement sur une table et séparez les parties supérieure et centrale du corps de I'AGS. Les piéces sont

reliées entre elles par des clips métalliques et peuvent étre retirées a la main. (Figure 11, Figure 12)

Remove Metal Clips of Air Deflector and Upper Ducting on the Vehicle

Figure 11 : Séparation des parties supérieures du conduit et du déflecteur d'air de I'AGS supérieur.

Numéro de piéce Nom de la piece Morceau

KTSC46-8310-AA Kit AGS

> |e kit comprend<

SC46-202W02-BB Conduit supérieur (neuf) 1
SC46-8310-AB Déflecteur d'air (neuf) 1
SC46-8328-AA Bouchon 2
SC46-8329-AA Rondelle d'arrét 2

W505524-S450 Vis de butée 2
W714040-S300 goupille de poussée de rivet 18
) Modeéle (supérieur, inférieur) 1
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

OBJET . Interférence entre AGS Gen 2.0 et condensateur d'arrét TYPE FSA :
Notification client

Figure 12 : Retrait des clips des pieces du conduit supérieur et du déflecteur d'air.

19. Prenez le conduit supérieur SC46-202W02-BB et le déflecteur d'air SC46-8310-AB fournis dans le kit KTSC46-8310-AA pour les utiliser. (Figure 13)

UPPER DUCTING

AIR DEFLECTOR

Figure 13 : Nouvelles gaines supérieures et nouvelles pieces de déflecteur d'air de I'AGS supérieur.
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

OBJET . AGS Gen 2.0 avec interférence du condensateur d'arrét
TYPE FSA : Notification client

20. Des trous seront percés sur le co6té gauche du cadre AGS a I'emplacement spécifié (figure 14), puis deux butées seront ajoutées a la partie supérieure

de I'AGS. Des gabarits seront utilisés pour le pergage. Le kit KTSC46-8310-AA comprend les gabarits supérieur et inférieur.
Alignez avec le trou de la fente, puis marquez le trou pour des trous de 6 mm de diamétre.
Utilisez le gabarit avec la lettre U estampée pour la position supérieure et la lettre A estampée pour la position inférieure. Placez le coté gaufré du

gabarit dans la fente. (Figure 14)

Remarque : Les butées seront positionnées sur le co6té gauche.

Place upper and
lower template
Upper - Lower

Marking for
Stopper Hole

INSNININ S\ 7

AVAvEvVivaw. .
- i .."‘

X AW AV AVAVAY;
AVAVT AV AW AW,

Delik delme

Figure 14 : Utilisation du gabarit, marquage et percage

21. Assemblez la vis et la butée dans les trous de butée percés sur les cotés supérieur et inférieur du corps de I'AGS.

Assurez-vous que les vis de butée sont bien serrées. (Figure 15)

Stopper Washer , Stopper Screw |

Stopper | Stopper Assembly I

Figure 15 : Assemblage de la butée sur le corps AGS
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

OBJET . AGS Gen 2.0 avec interférence du condensateur d'arrét
TYPE FSA : Notification client

22. Apres avoir connecté le bouchon AGS, I'étape suivante consiste a utiliser des rivets en plastique pour le conduit et le joint déflecteur ;
Vérifiez I'alignement des trous sur le déflecteur d'air et les piéces de conduit supérieures avec les trous des fentes du cadre AGS pour
montage (Figure 16)
Au niveau supérieur, assemblez le conduit supérieur SC46-202W02-BB avec un total de 10 rivets (5 a droite et 5 & gauche), Au niveau inférieur, assemblez le déflecteur
d'air

SC46-8310-AB avec un total de 8 rivets (4 a droite et 4 a gauche). (Figure 17)

Rivet Push Pin
W714040-S300

Figure 16 : Assemblage par rivet et goupille de poussée du conduit supérieur et du déflecteur d'air

23. Vérifiez que le nouveau systéeme AGS est équipé de 18 goupilles de rivetage et de deux butées. Si l'installation est terminée,

Un nouveau systeme AGS réparé peut étre installé sur le véhicule. (Figures 17, 18)

T : o 3 § c & g 3 - :
an ree ——n&'. -y -%"
- 3 AT | TATAVAT A A

AV RVRS
AN AT

10 pcs. upper side Sccealatose ' = foaiin:

Figure 17 : Contréle de la position de la goupille de poussée du rivet aprés le processus d'assemblage.
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

OBJET . Interférence entre AGS Gen 2.0 et condensateur d'arrét TYPE FSA :
Notification client

Upper Ducting & Air Deflector
Rivet Push Pin Joint
« Gummy Pad Addition x2

Figure 18 : Schéma des positions de poussée des butées et des rivets

24. Lors de l'installation du nouveau AGS supérieur, veillez & ne pas endommager le tube et les ailettes du condenseur.

25. Placez le nouveau systéme AGS supérieur. Fixez-le au systéme AGS inférieur a I'aide des clips. (Figure 19)

Upper and Lower AGS Connection. | Fositioning UpperAGS

Figure 19 : Installation du nouveau systéeme AGS sur le véhicule

1"
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

QBIJFT - AGS Gen 2.0 avec interférence du condensateur d'arrét
TYPE FSA : Notification client

26. Serrez les 4 boulons W500224-S439 et W500022-S442 de I'AGS supérieur SC46-8475-AC a l'aide d'une clé dynamométrique de 25 Nm. Apres serrage,
marquez au stylo jaune. (Figure 21)

Quatre boulons W500224-S439 sont fixés a la traverse avant du chassis avec un couple de serrage de 25 Nm. Quatre boulons W500022-S442 sont fixés aux supports de
chassis des cotés droit et gauche avec un couple de serrage de 25 Nm. (Figure 20)

T | U 3 s 3 W500224-5439 M8X25 8
3
4 W500022-5442 M8X16 8

OEm)

€y

i
ﬁ
— [ ¥ ;—

G NN (- O[]

Figure 20 : Informations sur l'installation du support AGS supérieur

-
—

Numéro de piéce Nom de la piece Morceau
SC46-8475-AE AGS supérieur (Kit - Retravaillé) 1
W500224-S439 Boulons de connexion inférieurs 4
W500022-S442 Boulons de connexion supérieurs 4

AGS has bolt connections to
chasis traverse with lower
brackets, W500224-38439 bolts.

AGS has blot connections to fup bracket with
upper brackets, W500022-5442 bolts.

Figure 21 : Positions des supports et schéma de montage pour I'AGS supérieur
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

OBJET . Interférence entre AGS Gen 2.0 et condensateur d'arrét TYPE FSA
Notification client

27. Branchez I'AGS supérieur, assurez-vous d'entendre un « clic » aprés avoir inséré la prise, puis repoussez la prise.
(Figure 22)

Upper AGS
electrical
connection

Figure 22 : Connexion électrique supérieure de I'AGS.

28. Installez le couvercle d'éclairage et le boulon AGS supérieur avec la clé W702733-S450B. Le couple de serrage doit étre de 8,00 + 1,20 Nm.
(Figure 23)

The cover and AGS brackets have bolt connection 1 piece on the left and
1 piece on the right W702733-S4508B.

Figure 23 : Connexion du support AGS et du couvercle de protection contre la foudre
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

OBJET : AGS Gen 2.0 avec interférence du condensateur d'arrét
TYPE FSA : Notification client

29. Installez les boulons de fixation a droite et & gauche du support JC46-17118-A*. Aprés serrage, marquez au marqueur jaune.
W702733-S450B M6x18 8 Couples de serrage : 8,00 + 1,20 Nm, W716419-S442 M8X22 Couples de serrage : 8,00 + 1,20 Nm. (Figure

24)
SUPPORT BRACKET

Support Bracket has 1 piece W716419-5442
and 1 piece W702733-S450B screw joint
both left and right side.

Figure 24 : Installation du support

Numéro de piéce Nom de la piece Morceau

JC46-17118-A* Support de fixation 1

30. Installez le marchepied et la grille sur le véhicule. Installez le marchepied supérieur JC46-17B975-A* situé devant I'AGS.
Il est équipé de six boulons de fixation W717275-S30. Le couple de serrage du boulon W717275-S307 doit étre de 10,50 + 1,50 Nm.
(Figure 25)

Upper Front Step has 6 bolt connections.

Figure 25 : Assemblage du marchepied avant

Numeéro de piéce Nom de la piece Morceau
JC46-17B975-A* Marchepied avant supérieur 1
14
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 OBJET : DATE : 28.08.2025

AGS Gen 2.0 avec interférence du condensateur d'arrét
TYPE FSA : Notification client

31. Installez le pare-chocs avant RC46-17750-A* avec deux boulons a droite et deux a gauche a l'aide d'une clé dynamométrique de 8,00 Nm.
Marquer au stylo jaune aprés serrage. Le couple de serrage du boulon W702733-S doit étre de 8,00 + 1,20 Nm. (Figure 26)

Fasten the front grill with the bolts W702733-S450B
2 piece on the left and 2 piece on the right

Figure 26 : Installation de I'ensemble pare-chocs avant

Numeéro de piéce Nom de la piece Morceau

RC46-17750-A* Ensemble de pare-chocs avant 1

32. Montez les piéces du carénage du pare-chocs droit et gauche. (Figure 27)

Fasten the inner clips of left and right front
bumper

Figure 27 : Installation des piéces du carénage du pare-chocs avant gauche et droit.
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PROCEDURE DE SERVICE

REFERENCE : FSA 202516 DATE : 28.08.2025

ORJET - Interférence entre AGS Gen 2.0 et condensateur d'arrét TYPE FSA -
Notification client

33. Vérifiez que les volets AGS effectuent le « salut » (le mouvement d'ouverture et de fermeture compléte des volets pendant) en exécutant l'interrupteur 2.

34. Supprimer le DTC

35. Démarrez le véhicule. Le fonctionnement de I'AGS sera vérifié.

36. Connectez le véhicule pour vérifier les codes d'anomalie. Les codes d'anomalie doivent étre vérifiés. [Annexe 1].

37. S'il n'y a aucune erreur apres le contréle DTC, vous pouvez livrer le véhicule au client.

38. Si une erreur survient apres la vérification des codes d'anomalie, appliquez les solutions appropriées.

Cordialement,
Ford Trucks Service Engineering Ford Otomotiv

San. COMME
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PROCEDURE DE SERVICE

DATE : 28.08.2025

REFERENCE : FSA 202516

QOBJET

Interférence entre AGS Gen 2.0 et condensateur d'arrét TYPE FSA ¢

Notification client

Annexe 1 : Liste des DTC liés a I'AGS
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